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Zasady ochrany osobnych adajov

Ochrana osobnych udajov a dat je pre spolo¢nost’ Technopluss, s.r.0. vel'mi dolezita a preto pri vedeni nasich aktivit
re$pektujeme zakon o ochrane osobnych udajov 18/2018 Z.z. V tejto Casti Vas chceme informovat’, aké tdaje nasa
spolocnost’ ziskava pri Vasej navsteve webovej stranky a na aké ucely ich pouziva:

Kto sme ?
Osobné tdaje poskytujete spoloénosti Technopluss s.r.o., so sidlom Vitazna 2, 83106 Bratislava, ICO: 4532 0632.
Tato spolocnost’ bude tzv. prevadzkovatel'om a v d'alsom texte sa oznacuje ako ,,my“ alebo ,,Spolo¢nost™. Osobné

udaje ziskavame a spracuvame vzdy v stlade s pravnymi predpismi a bezpecne.

Aké udaje zbierame ?
Na marketingové ucely zbierame vsetky udaje podla registracného formularu (titul, meno a priezvisko, emailova
adresa, ¢islo telefénu, okres miesta stavby, obec miesta instaldcie, zaujem o konkrétny tovar, pripadne udaje z

vyplneného dotaznika).

Naco a na akom pravnom zaklade zbierame tdaje, je to povinné ?
Ak ste nam udelili suhlas so zaradenim osobnych tddajov do marketingového systému, pouzijeme ich na

marketingovt ponuku a marketingov komunikaciu s Vami prostrednictvom telefénu. Sahlas je dobrovolny.

Ak ste udelili sthlas aj na zasielanie informacii o novinkach a ponuk, zaradili sme Vas do nasho zoznamu l'udi, ktorym

ponuky rozosielame e-postou. Stuhlas je dobrovolny.

Na priamy marketing sme opravneni spracivat’ Vase udaje aj bez vyslovného sthlasu, najmid ak ste nam ich udelili

pri kupe nasho tovaru alebo sluzby v sut’azi alebo $pecidlnej ponuke na zaklade nasho opravneného zaujmu.

Na pravnom zaklade zakonnej povinnosti spracuvame v osobitnom zozname osobné udaje v rozsahu meno,
priezvisko, adresa e-posty a ¢islo telefénu tych T'udi, ktori podali ndmietku proti spractivaniu osobnych tdajov, aby

sme zabezpecili, Ze nebudd opitovne zaradeni do systému.

Co s idajmi robime?

Ak ste nam udelili sahlas na spracivanie osobnych ddajov v nasom marketingovom systéme, ticto udaje su zaradené
do systému kontaktov, ktory ma k dispozicii nase call centrum. Ak ste vyjadrili zaujem o konkrétnu zlavu, budeme
Vis telefonicky kontaktovat’ a informovat’ o moznostiach uplatnenia zlavy a d’alsich benefitoch. Uvedenie miesta a
obce stavby a tdajov o stavbe nam umozn{ poskytovat’ Vam adresné ponuky v danom regiéne. Pokial’ na zaklade
komunikacie s nasimi pracovnikmi poziadate o d’alsie sluzby alebo sprostredkovanie predaja tovaru, moézu sa Vase

udaje nasledne zaradit’ do zakaznickeho systému CRM, v ktorom spracuvame osobné udaje zakaznikov.

Suhlas na zasielanie newsletterov a ponuk vyuzivame len na tcely marketingovej komunikacie formou emailu. Tento

systém nevyuzivame na iné ucely.

V pripade, Ze ste nam poskytli vase osobné tdaje so ziadost’ou o vypracovania cenovej ponuky, moézu byt’ tieto udaje
predané tretej strane (zmluvnému partnerovi spolo¢nosti Technopluss, s.r.0.) za uc¢elom sprostredkovania predaja

produktov spolo¢nost’ Technopluss s.r.o.

Spolo¢nost’ sa podiela na obchodne-marketingovych aktivitach d’alsej spolo¢nosti zo skupiny, ktorou je 1. AC
Service Drives SK s.r.o., ICO 3641 8765, so sidlom Vitazna 2, 83106 Bratislava, v d’aliom texte sa oznacuje ako
,»1.ACDSK*. Obe spolo¢nosti budu vystupovat’ ako spolocni spravcovia a budu spoloc¢ne spravovat’ obchodne-
marketingové aktivity a spracuvat’ a zdielat’ osobné udaje, ktoré doteraz spractvali ako samostatni spravcovia
osobnych udajov. Pravny titul spracivania osobnych ddajov spociva v opravnenom zaujme vyplyvajucom z
existujucich vzt'ahov s dotknutymi osobami, pri ktorjch dochadza k spractivaniu osobnych tdajov alebo zo sthlasu
dotknutych os6b so spracivanim ich osobnych tddajov udeleného v suvislosti s obchodne-marketingovou

komunikaciou.
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Osobné tdaje budu spracivané v zavislosti od technického riesenia pouzitého k ich zfskaniu od dotknutej osoby v
rozsahu kontaktnych tudajov dotknutych, a to najmi: meno, priezvisko, titul, adresa e-posty, telefénne dislo,
oznacenie profilu na socidlnych siet’ach, nazov a miesto instalacie a udaje obsiahnuté v technickej dokumentacii,
obec a kraj miesta vystavby, katastralne Gzemie a PSC, termin stavby (,,Osobné udaje)

Spolo¢ni spravcovia budd spracivat’ Osobné tudaje pre marketingové a obchodné ucely obidvoch spolo¢nosti, ¢o
moze spocivat’ najma v:

- spravovan{ obsahu webovych stranok spolo¢nosti TE a spoloc¢nosti 1. ACDSK,

- spracuvani udajov z registra¢nych formularov ¢ inych formuldrov z webovych stranok spolo¢nosti TE a/alebo
spoloc¢nosti 1.ACDSK a ich sprava, udrzovanie a ukladanie,

- jednotna sprava profilov spolo¢nosti TE a spolocnosti 1.ACDSK na socialnych siet’ach (Facebook, Instagram
atd’.),

- spracuvanie udajov obdrzanych pri komunikicii cez profily socidlnych médii spolo¢nosti TE a/alebo
spolocnosti 1.ACDSK,

- sprava audiovizualneho materidlu na webovych strinkach spolo¢nosti TE a/alebo spolo¢nosti 1.ACDSK a ich
socialnych siet’ach ¢i inych online platformach (napr. YouTube),

- zasielanie newsletterov spolo¢nosti TE jednotne ako na kontakty ziskané spolo¢nost’ou TE, tak i na ddaje
ziskané spolo¢nost’ou 1.ACDSK,

- zdiel'anie kontaktov na B2B partnerov TE a 1.ACDSK, vratanie tych, ktori tvoria predajnu siet’ a vytvorenie
zoznamu/ prehl'adu/mapy tychto partnerov na webovych strankach spolo¢nosti TE.

Ako dlho udaje spractivame
Udaje spractivame az kjm neodvolate svoj sihlas s poskytnutim. Udaje, ktoré spractivame na priamy marketing bez
vyslovného stihlasu, spracivame len do podania namietky proti spracivaniu. Udaje, ktoré spracivame na zaklade

zakonnej povinnosti, spracivame po cely ¢as trvania povinnosti.

Odpvolanie suhlasu

Ak ddaje spracuvame na zaklade suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykol'vek odvolat’. Suhlas mézete odvolat’ na
linku, ktoty je pripojeny v e-komunikacii, alebo e-poste na adrese obchodne@technopluss.sk alebo ozndmenim
zaslanym postou na adresu Spoloc¢nosti.

Namietka
Ak Vase udaje spracivame na priamy marketing bez Vasho sthlasu, moézete kedykol'vek proti spracuvaniu namietat’.
Toto pravo moézete uplatnit’ emailom na adrese obchodne@technopluss.sk alebo oznimenim zaslanym postou na

adresu Spolocnosti.

Pokial ide o iné udaje, ktoré spracivame na zaklade opravnené¢ho zaujmu, mate pravo kedykolvek namietat’ z
dovodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie proti spracivaniu tychto osobnych udajov. Toto pravo mozete
uplatnit’ emailom na adrese obchodne@technopluss.sk alebo oznimenim zaslanym postou na adresu Spolo¢nosti.
Dalsie Vase prava

Mate pravo na pristup k vasim osobnym udajom a na ich képiu. Ak st udaje nespravne, mate pravo na ich opravu.
Ak st netplné, mate pravo ich doplnit’. Mate pravo na obmedzenie (blokovanie) spractvania v pripadoch urcenych
predpismi, napriklad do ich opravy alebo pocas konania o namietke. Mate pravo na vymaz udajov v pripadoch, ktoré
urcuji predpisy (napriklad po odvolani sdhlasu, namietani proti priamemu marketingu, pri protizakonnom

spracuvani, po uplynuti Gcelu spractvania).

Ak ste udelili suhlas, po 25.5.2018 mate v pripade jeho odvolania pravo na prenosnost’ tdajov (t.j. aby sme Vam
Vase udaje poskytli v strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo ¢itatelnom formate a mate pravo preniest’ tieto

udaje d'alSiemu prevadzkovatelovi).

Ak nebudete spokojni s tym, ako sme reagovali na uplatnenie Vasich prav alebo ak si myslite, Ze Vase udaje
spracivame v rozpore s predpismi méte pravo podat’ staznost’ na Urade na ochranu osobnjch udajov Slovenskej
republiky.
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